Schulungstermine 2018

Schulungsort:

DQM Akademie GmbH, Kompetenzzentrum, Albertus-Magnus-Str. 2-4, 86836 Graben (bei

Augsburg)

Ort / Datum

Graben bei Augsburg 13.03. + 14.03.2018

13.03.2018 = QMV-Schulung (Qualititsmanagementverantwortlicher)
14.03.2018 = %2 Tag Revision ISO 9001:2015, vormittags

Y% Tag EASY-QM fir Einsteiger, nachmittags

Bei Buchung Revision ISO 9001:2015 + EASY-QM

Graben bei Augsburg

16.04.2018 = % Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, vormittags
14 Tag Workshop Revision 1ISO 9001:2015, nachmittags

17.04.2018 = % Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, vormittags
Y% Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, nachmittags

18.04.2018 = ¥ Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, vormittags

14 Tag Workshop Revision 1ISO 9001:2015, nachmittags

Graben bei Augsburg 25.04.2018

25.04.2018 = IQA-Schulung (Interner Qualitatsauditor)

Graben bei Augsburg 05.06. + 06.06.2018

05.06.2018 = QMV-Schulung (Qualitatsmanagementverantwortlicher)
06.06.2018 = ¥ Tag Revision ISO 9001:2015, vormittags

1 Tag EASY-QM fir Fortgeschrittene, nachmittags

Bei Buchung Revision ISO 9001:2015 + EASY-QM

Graben bei Augsburg 11.06. + 12.06.2018

11.06.2018 = ¥, Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, vormittags
% Tag Workshop Revision 1ISO 9001:2015, nachmittags
12.06.2018 = % Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, vormittags

% Tag Workshop Revision ISO 9001:2015, nachmittags

Graben bei Augsburg 25.09. + 26.09.2018

25.09.2018 = QMV-Schulung (Qualitdtsmanagementverantwortlicher)
26.09.2018 = ¥ Tag EASY-QM fur Einsteiger, nachmittags

Kosten/Person/Veranstaltung

450,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
450,00 € + MwsSt.

16.04. + 17.04. + 18.04. 2018

300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwSt.
300,00 € + MwSt.

450,00 € + MwsSt.

450,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
450,00 € + MwSt

300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwSt.
300,00 € + MwSt.

450,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwSt.



Graben bei Augsburg 16.10. + 17.10.2018

16.10.2018 = QMV-Schulung (Qualititsmanagementverantwortlicher)
17.10.2018 = ¥2 Tag EASY-QM fir Fortgeschrittene, nachmittags

Graben bei Augsburg 24.10.2018
24.10.2018 = IQA-Schulung (Interner Qualitatsauditor)

Graben bei Augsburg 13.11. + 14.11.2018

13.11.2018 = QMV-Schulung (Qualitdtsmanagementverantwortlicher)
14.11.2018 = ¥2 Tag EASY-QM fir Einsteiger, nachmittags

Termine auf Anfrage

IDK-Schulung (Interner Datenschutzkoordinator)

ISB-Schulung (Informationssicherheitsbeauftragter)

In den Preisen sind enthalten:

Ausfuhrliche Schulungsunterlagen

Samtliche Getranke

Pausenverpflegung / Snacks, Obst und Getranke
Mittagsverpflegung mit Getranken

Hotelkosten werden von den Seminarteilnehmern selbst ibernommen.

450,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.

450,00 € + MwSt.

450,00 € + MwsSt.
300,00 € + MwsSt.



Schulungen /| Workshops

Schulung zum Qualitdtsmanagementverantwortlichen (QMV)

Die Schulung gibt den Teilnehmern einen Uberblick Uber die Forderungen der Normenreihe
ISO 9000 und liefert Interpretationen und Anregungen, wie die Norm im Unternehmen
umgesetzt werden kann.

Der aktuelle Stand zur ISO 9001:2015 und die damit verbundenen Auswirkungen sind
Bestandteil des Trainings.

Am Ende dieses Trainings konnen Sie Ziele und Nutzen der ISO 9000 Normenreihe
beschreiben, Forderungen an die Systemdokumentation nennen, Ziele und Forderungen der
Normabschnitte erklaren, Beispiele liefern, wie Forderungen der Norm interpretiert und
umgesetzt werden kénnen und die wesentlichen Neuerungen der ISO 9001:2015 erlautern.

Zielgruppe: Mitarbeiter und Fihrungskrafte, welche die Inhalte und Forderungen der
Normenreihe ISO 9000 kennen lernen mochten und/oder fur die Umsetzung der Norm im
Unternehmen als Qualitditsmanagementverantwortlicher zustandig sind.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung und/oder Prufung mit Zertifikat.

Schulung Revision ISO 9001:2015

Der Workshop gibt Ihnen einen Uberblick tiber die Forderungen der aktuellen Normenreihe
ISO 9001:2015 und liefert Interpretationen und Anregungen, wie die Norm im Unternehmen
umgesetzt werden kann.

Somit sind Sie in der Lage, Ihr Qualitatsmanagement-System nach DIN EN ISO 9001:2015
innerhalb kirzester Zeit einzufiihren und wirkungsvoll umzusetzen.

Am Ende der Schulung kénnen Sie alle Anderungen identifizieren und die Anpassungen in
Ihrer QM-Dokumentation vornehmen.

Zielgruppe: Mitarbeiter und Fuhrungskréfte, die Inhalte und Forderungen der Revision ISO
9001:2015 kennen lernen mdchten und/oder fir die Umsetzung der Norm im Unternehmen
als Qualitatsmanagementbeauftragter verantwortlich sind.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung und/oder Prifung mit Zertifikat

EASY-OM fir Einsteiger - Erste Schritte: Einsatz und Anpassung an lhr Unternehmen

Diese Schulung gibt Erstanwendern einen Uberblick tber die datenbankgestiitzte QM-
Plattform und liefert Tipps und Anregungen, wie dieses QM-Tool im Unternehmen eingesetzt
werden kann. Am Ende dieses Workshops konnen Sie diese Plattform effektiv und
praxisgerecht nutzen, sowie mit wenigen Handgriffen an Ihr Unternehmen anpassen.

Die Workshops finden in einem mit WLAN ausgestatteten Seminarraum statt, so dass jeder
Teilnehmer das Erlernte sofort am eigenen Laptop in seiner eigenen individuellen
unternehmensbezogenen EASY-QM Internetplattform umsetzen kann.



Zielgruppe: Mitarbeiter und Fuhrungskréfte, die im taglichen Umgang mit der EASY-QM
Internetplattform eine optimale und zeitsparende Losung fur alle QM-Aufgaben erhalten
mochten.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung

EASY-OM Internet-Plattform fir Fortgeschrittene — Neuerungen, Tipps und Tricks

Der Workshop gibt allen Anwendern einen Uberblick tber aktuelle Anpassungen und
Neuerungen der datenbankgestitzten QM-Plattform und liefert wertvolle Tipps und
Anregungen, wie dieses QM-Tool effektiv im Unternehmen eingesetzt werden kann. Am
Ende dieses Workshops kénnen Sie die aktuellen Anpassungen der Plattform sicher und
praxisgerecht nutzen, sowie mit wenigen Handgriffen fiur Ihre Unternehmensstruktur
optimieren.

Die Workshops finden in einem mit WLAN ausgestatteten Seminarraum statt, so dass jeder
Teilnehmer das Erlernte sofort am eigenen mitzubringenden Laptop in seiner eigenen
individuellen unternehmensbezogenen EASY-QM-Internetplattform umsetzen kann.

Zielgruppe: Mitarbeiter und Fuhrungskréfte, die im taglichen Umgang mit der EASY-QM-
Internetplattform eine optimale und zeitsparende Losung fur alle QM-Aufgaben erhalten
mochten.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung

Schulung zum Internen Qualitatsauditor (IQA)

Die ISO 9000 verlangt von den Unternehmen die Durchfihrung von internen Qualitatsaudits.
Diese Audits bestimmen maf3geblich den Erfolg und die Effektivitat eines
Qualitatsmanagementsystems und erfordern daher qualifiziertes Personal.

Diese Schulung bietet praktische Hilfen mit dem Ziel, effektive interne Audits durchzufiihren,
die den Forderungen der Norm entsprechen und gleichzeitig Ihr Unternehmen weiterbringen.

Am Ende dieses Trainings kénnen Sie Forderungen der ISO 9000 ff. an das Audit
beschreiben und interpretieren, ein Auditprogramm vorbereiten und angemessene
Auditmethoden auswahlen, einen detaillierten Auditplan (zur Unterstiitzung des Auditors) mit
Hilfe von Flussdiagrammen oder Checklisten vorbereiten und ein Audit planen, durchfuhren
und nachbereiten.

Zielgruppe: Mitarbeiter und Fuhrungskréfte, die fir die Umsetzung der Norm im
Unternehmen verantwortlich sind und/oder interne Audits durchfiihren werden. Die
Teilnehmer sollten Gber Grundkenntnisse zur ISO 9000 Normenreihe verfugen.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung und/oder Prifung mit Zertifikat



Schulung zum Internen Datenschutzkoordinator (IDK)

Ab einer bestimmten Grof3e von Klein-, Mittelstands- und Grofunternehmen wird die
Arbeitsauslastung fur den betrieblichen Datenschutzbeauftragten zu grof3, um all seinen
Aufgaben nachzukommen. Unterstutzung bieten hier Datenschutzkoordinatoren. Sie
verfigen Uber eine Basisausbildung im Bereich des Datenschutzes. Der
Datenschutzbeauftragte delegiert Teilaufgaben an den Datenschutzkoordinator.

Die Aufgabe des Datenschutzkoordinators ist die Unterstiitzung des
Datenschutzbeauftragten, damit dieser seine Aufgaben wirkungsvoll vor Ort wahrnehmen
kann.

Sowohl die Datenschutzkoordinatoren als auch der Datenschutzbeauftragte steht den
Mitarbeitern als Ansprechpartner bei Riickfragen beziglich der Umsetzung des "Datenschutz
Handbuchs" zur Verfigung. In dieser Schulung erwerben die Teilnehmer die erforderlichen
Quialifikationen, um neben ihrer Haupttatigkeit zusatzlich als Datenschutzkoordinator aktiv
werden zu kdnnen.

Dazu bendtigt der Datenschutzkoordinator folgende Fachkenntnisse:

Rechtsgrundlagen des Datenschutzes

Rechtliche Rahmenbedingungen des Datenschutzbeauftragten
Funktionen des Datenschutzkoordinators

Kennen und Beherrschen von unterstiitzenden Aufgaben fir den
betrieblichen/externen Datenschutzbeauftragten

Zielgruppe: Die Schulung richtet sich an Mitarbeiter, die neben ihrer Haupttatigkeit
Berlihrungspunkte mit dem Datenschutz haben oder bereits den Datenschutzbeauftragten
unterstitzen. Sie lernen eine strukturierte und methodische Vorgehensweise zur
Unterstitzung des Datenschutzbeauftragten.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung

Schulung zum Informationssicherheitsbeauftragten (ISB)

Wir vermitteln auf der Basis der DIN ISO 27001 die relevanten Forderungen der Norm und
geben praktische Tipps fur die Umsetzung in kleinen und mittelstandischen Unternehmen
zum Aufbau eines Informationssicherheitsmanagementsystems.

Schulungsinhalt

Festlegung der IT-Sicherheitsziele, -strategien und -politiken der Organisation
Festlegung der IT-Sicherheitsanforderungen

Ermittlung und Analyse von Bedrohungen und Risiken

Festlegung geeigneter SicherheitsmalRnahmen

Uberwachung der Implementierung und des laufenden Betriebes der ausgewéhlten
Mal3nahmen

Forderung des Sicherheitsbewusstseins innerhalb der Organisation

o Entdecken von und Reaktion auf sicherheitsrelevante Ereignisse.

Zielgruppe: Mitarbeiter, Gruppenleiter und Fiihrungskrafte, die fir die Umsetzung der
Normen im Unternehmen verantwortlich sind und/oder interne Audits durchfiihren médchten.
Die Teilnehmer sollten Uber Grundkenntnisse zur ISO 9000 Normenreihe verfigen.

Abschluss: Teilnahmebescheinigung und/oder Zertifikat



Teilnahmebedingungen

Anmeldungen:

Ihre Anmeldungen schicken Sie uns bitte schriftlich, per Email, Fax mit dem
Anmeldeformular dieser Internetseite. Inre Anmeldung ist verbindlich, sobald Sie eine
schriftliche Auftragsbestatigung von uns erhalten haben.

Die Teilnehmerzahl fur Trainings ist auf maximal 12 Personen begrenzt.

Veranstaltungszeiten:

Alle ganztagigen Trainings und Workshops beginnen um 09:00 Uhr und enden i.d.R. gegen
17:00 Uhr. Bei 1/2 tagigen Veranstaltungen von 09:00-12:30 Uhr (vormittags) oder 13:00-
16:30 Uhr (nachmittags).

Snacks, Mittagessen und Pausengetranke sowie Schulungsunterlagen sind im Preis
inbegriffen. Eine etwaige Ubernachtung ist nicht im Preis enthalten.

Stornierungen:

Wenn Sie lhre Buchung stornieren oder umbuchen mussen, schicken Sie uns bitte eine
schriftliche Mitteilung. Eine Umbuchung oder Stornierung bis zu 4 Wochen vor dem Training
ist kostenfrei. Bis zu 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn berechnen wir eine
Bearbeitungsgebuhr in Héhe von € 50,- zzgl. MwSt. pro Teilnehmer. Bei einem Rucktritt
spater als 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn wird die gesamte Teilnahmegebihr in
Rechnung gestellt. Sie erhalten in diesem Falle jedoch die Moglichkeit die versaumte
Schulung innerhalb eines Jahres ohne erneute Berechnung nachzuholen.

Ubernachtungen:

Bitte buchen Sie Ihr Hotelzimmer selbst. Gerne nennen wir Ihnen adaquate
Ubernachtungsmdglichkeiten in der Néhe.

Teilnahmegebihr und Rechnung:

Die Teilnahmegeblhr wird nach der Schulung sowie Erhalt der Rechnung,
Teilnahmebestatigungen/Zertifikat zur Zahlung fallig.

Durchfilhrung:

Die DQM-Akademie behalt sich vor, eine Veranstaltung aus Gruinden, die sie nicht selbst zu
vertreten hat (z.B. Erkrankung eines Dozenten, nicht erreichen der notwendigen
Teilnehmerzahl 0.4.) zu verschieben oder abzusagen.

Kompetenzzentrum

fur Arbeits-, Sicherheits- und Datenschutzkonzepte

sowie Qualitats-, Umwelt- und IT-Managementsysteme

Albertus-Magnus-StralRe 2-4, D-86836 Graben

Tel.: +49 (8232) 80988-0, Fax: +49 (8232) 8098899

Stand: 26.10.2017 E-Mail: info@dgm-akademie.de, http://www.dgm-akademie.de



