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Auszug zur Handreichung der BITMi Fachgruppe IT-Sicherheit 
 
„So werde ich sicher – Eine einfache Anleitung zur IT-Sicherheit für 
den Mittelstand“ 
 
Die vollständige Handreichung ist exklusiv für BITMi Mitglieder im BITMi Members Bereich verfügbar. 
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Beispiele für in Deutschland verhängte Bußgelder nach der DS-GVO 

 

Beispiele für in Deutschland verhängte Bußgelder nach der DS-GVO 
Die Auflistung enthält neben den Verstößen, soweit bekannt, auch die Höhe des Bußgeldes und das 
jeweils betroffene Unternehmen/Bundesland: 
 

Ort Unternehmen Bußgeld Beschreibung 

Hamburg Hamburger 
Verkehrsverbunds (HVV) 

20.000 EUR Verspätete Meldung 
eines 
Datenschutzvorfalls und 
unterbliebene 
Information der 
Betroffenen 
 

Hamburg H&M Hennes & Mauritz 
Online Shop A.B. & Co. 
KG 

35.258.708 EUR Seit 2014 wurden 
private Lebensumstände 
der Beschäftigten des 
Service Centers von 
H&M umfangreich 
erfasst und auf einem 
Laufwerk dauerhaft 
gespeichert. 

Baden-Württemberg Lebensmittelhandwerks
unternehmen 

100.000 EUR Unzureichender Schutz 
personenbezogener 
Daten in einem 
Bewerberportal 

Baden-Württemberg Knuddels GmbH & Co. 
KG 

20.000 EUR  Unverschlüsseltes 
Speichern von 
Passwörtern bei einem 
sozialen Netzwerk, so 
dass diese (ca. 330.000 
Datensätze) nach einem 
Hackerangriff im 
Internet veröffentlicht 
wurden 

Baden-Württemberg AOK Baden-
Württemberg 

1.240.000 EUR Verwendung der Daten 
von 500 
Gewinnspielteilnehmer 
für Werbezwecke 
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Deutschland 
(Bundesdatenschutzbea
uftragter) 

1&1 Telecom GmbH 9.550.000 EUR Unberechtigte konnten 
durch mangelnde 
Authentifizierung bei der 
Kundenbetreuung 
andere Kundendaten 
erhalten 
 

Berlin Deutsche Wohnen SE 14.500.000 EUR Speicherung von Daten 
ehemaliger Mieter in 
einem Archiv ohne 
Rechtsgrundlage und 
ohne Löschmöglichkeit 
 

Sachsen-Anhalt Privatperson 2629 EUR Versendung mehrerer E-
Mails, in denen die 
(persönlichen) E-Mail-
Adressen aller 
Empfänger sichtbar 
waren. 

Deutschland 
(Bundesdatenschutzbea
uftragter) 

Rapidata GmbH 10.000 EUR Fehlende Benennung 
eines 
Datenschutzbeauftragte
n. 

 
 
 

Auszug der Förderprogramme zur Digitalisierung 

1. Nordrhein-Westfalen 

1.1  Mittelstand Innovativ 

 Zuschuss 25.000 Euro, 40-70% Förderquote 

 Mit seinen Gutscheinen für Digitalisierung und Innovation bietet das Land Nordrhein-Westfalen 

ein Instrument, um KMU bei der Entwicklung neuer Produkte zu unterstützen. Darüber hinaus wird 

die Digitalisierung von bestehenden Prozessen, Produkten und Dienstleistungen gefördert 

 Seit Juli 2019 erhalten kleine Unternehmen (<50 Mitarbeiter, 10 Mio. Euro Umsatz) eine Förderung 

von 70%, mittlere Unternehmen dagegen 40%. Das Antragsformular, ein ausführlicher 

Kriterienkatalog und weitere Informationen zum Digital-Gutschein NRW befinden sich auf der 

Webseite des Projektträgers. 
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1.2  NRW BANK Digitalisierung und Innovation 

 Kredit ab 25.000 Euro, ab 0% Zinsen 

 Mit dem Förderprogramm werden Maßnahmen zur Digitalisierung durch die Bereitstellung 

zinsgünstiger Darlehen unterstützt. Dabei sind eine Vielzahl von Vorhaben im Bereich 

Digitalisierung und Innovation förderfähig. Antragsberechtigt sind KMU mit bis zu 500 Mio. Euro 

Umsatz. 

 Mehr Informationen zu diesem Förderprogramm Digitalisierung auf der Webseite der NRW.Bank 

 

2. Rheinland-Pfalz 

2.1  BITT – Technologieberatung 

 Zuschuss 6.000 Euro, 50% Förderquote 

 Die Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz bietet kleinen und mittleren Unternehmen (< 

250 Mitarbeiter, siehe EU-Definition) einen Zuschuss von 50% zu Beratungsleistungen. Die 

Förderung ist eingeschränkt auf max. 15 Beratertage und 400 Euro/Tag. Im Vordergrund stehen 

technologieorientierte Beratungen und Beratungen zum Aufbau eines Qualitäts- und 

Innovationsmanagement-Systems. 

 Weitere Informationen auf der Webseite der Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz 

 

2.2  Innovationskredit RLP 

 Kredit 25.0000 bis 2 Mio. Euro 

 Unternehmen in Rheinland-Pfalz mit bis zu 500 Mitarbeitern, die ein besonderes 

Innovationsvorhaben verfolgen, können einen Kredit von 25.0000 bis 2 Mio. Euro über 3-10 Jahre 

mit einer tilgungsfreien Anlaufzeit beantragen. Dabei muss das antragstellende Unternehmen 

mindestens eines der Innovationskriterien des Europäische Fonds für strategische Investitionen 

(EFSI) erfüllen. 

 Weitere Informationen zum Kredit findest Du auf der Webseite der Investitions- und Strukturbank 

Rheinland-Pfalz, die Innovationskriterien kannst Du in dem Merkblatt zum Innovationskredit RLP 

nachlesen. 

 


