Info-Anfrage

Bitte senden Sie das ausgefiillte Faxformular an:

Firma

Name, Vorname
Stral3e

PLZ, Ort
Position
Telefon/Fax

E-Mail

Bitte ankreuzen:
Bitte schicken Sie mir weitere Informationen tber:

die Arbeit des VDEB
die Arbeit der TUV SUD Product
Service GmbH
das VDEB-Glitesiegel fir mittelsténdische
Softwarehersteller
das VDEB-TUV SUD-Zertifikat fiir den
IT-Mittelstand

Bitte nehmen Sie Kontakt unter

mit mir auf.

Bitte streichen Sie mich aus Ihrem Verteiler.

NDEB

Der Verband der EDV-Software- und -Beratungsunternehmen
e.V. (VDEB) vertritt die Interessen des [T-Mittelstands, speziell
der kleinen und mittleren Software- und EDV-Beratungsunter-
nehmen, in der Bundesrepublik Deutschland. Ziel der Arbeit
des Verbandes ist die verstérkte Zusammenarbeit der mittel-
standischen IT-Unternehmen. Die Interessen der Mitglieder
werden durch eine gemeinsame Fach- und Offentlichkeits-
arbeit zum Ausdruck gebracht. Der VDEB ist beim Deutschen
Bundestag akkreditiert.

Férdermitglieder des VDEB:

SOPHOS

Product Service WWW.SOPHOS.COM

Die TUV SUD Product Service GmbH sorgt fiir die Sicherheit,
Qualitédt und Anwenderfreundlichkeit von Industrie- und Kon-
sumprodukten. Als Prozesspartner stellen wir uns der Heraus-
forderung, das Risiko fur den Inverkehrbringer zu minimieren
und gleichzeitig den Absatz zu erhdhen. Wichtige Ansatz-
punkte in diesem Rahmen sind zu Uberprifen, ob das Produkt
die Kaufererwartungen erfillt und seine marketingrelevanten
Alleinstellungsmerkmale neutral zu bestatigen.

Mit mehr als 25 Jahren Erfahrung in der Produktprifung und
{ber 100 Akkreditierungen sichert die TUV SUD Product Ser-
vice GmbH Produktzulassungen in tber 30 Landern weltweit
aus einer Hand.

Der Softwarebranche stehen unsere Experten mit umfang-
reicher Branchenkenntnis zur Seite. Im Fokus auch hier die
Kernleistung: die Qualitat und die Marktposition von Soft-
wareprodukten zu verbessern und die Investitionsrisiken,

z.B. durch eine Quellcodehinterlegung zu minimieren.

NDEB

VERBAND DER EDV-SOFTWARE-
Product Service UND -BERATUNGSUNTERNEHMEN E.V.
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VDEB-Glitesiegel fur mittel-
standische Softwarehersteller

VDEB-TUV SUD-Zertifikat
fur den IT-Mittelstand
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IT-MittGIStand in Deutschland

Der [T-Mittelstand in Deutschland steht
vor seiner groBBten Herausforderung.

Der Markt fur Softwareanwendungen

ist weitgehend aufgeteilt zwischen den
mittelstandischen Softwareherstellern und
den internationalen IT-Konzernen und
ihren Partnern. Noch ist der IT-Mittelstand
Marktfiihrer bei den mittelstandischen
Anwendern, doch der Kampf um die
Kunden und die Vorherrschaft hat langst
begonnen.

Trotz der Bedrohung kann das einzelne
Unternehmen der Marketingmacht der IT-
Konzerne wirkungsvoll begegnen. Es gilt,
die Schwéchen der [T-Konzerne zu nutzen
und diese flr den Anwender sichtbar zu
machen. Hierflr hat der VDEB das VDEB-
Gutesiegel und — zusammen mit dem
TUV SUD - das VDEB-TUV SUD-Zertifikat
entwickelt. Der Softwareanwender erwar-
tet Qualitat und Investitionssicherheit,
das VDEB-Giitesiegel und das VDEB-TUV
SUD-Zertifikat garantieren ihm dies von
unabhangiger Seite.

Ein gemeinsames Gltesiegel fir den
[T-Mittelstand dient allen Softwareher-
stellern — machen Sie jetzt mit!

Dr. Dipl.-Ing. Oliver Griin
Vorsitzender des VDEB e.V.

VDEB e.V.
Augustastral3e 78-80
52070 Aachen

Tel.: 0241-1890-558
www.vdeb.de

VDEB-Giitesiegel
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Das VDEB-Gutesiegel macht die Qualitat
eines unabhangigen, mittelstdndischen Soft-
wareherstellers gegentiber dem Anwender
sichtbar. Es ist ein Instrument der Differen-
zierung im Wettbewerb mit der IT-Industrie
und ihren Partnern um Kunden und Marktan-
teile. Das VDEB-Gltesiegel wird von einem
Softwarehersteller insgesamt gefiihrt und ist
nicht produktgebunden.

Mit dem VDEB-Gltesiegel wird dem mittel-
standischen Anwender Investitionssicher-
heit garantiert, denn ein Softwarehersteller,
der das VDEB-Gltesiegel fuhrt, liefert den
Nachweis

e seinen Quellcode beim TUV SUD
hinterlegt zu haben,

e einen Basis-Update- und Wartungs-
vertrag Uber 5 Jahre anzubieten, der
25% der Lizenzkosten pro Jahr nicht
Ubersteigt,

® eine ausreichende [T-Vermdgens-
schadenhaftpflicht-Versicherung
abgeschlossen zu haben und

e im Besitz der Urheberrechte an seiner
Software zu sein.

Der VDEB garantiert als Verband mit der
Vergabe des VDEB-Gltesiegel, dass ein Soft-
warehersteller diese Voraussetzungen erfillt
und Uberprift dies alle zwei Jahre.

Der Softwarehersteller erhalt eine Urkunde
und wird offentlich auf der Web-Seite des
VDEB gelistet.

VDEB-TUV SUD-Zertifikat

Der VDEB und der TUV SUD haben ge-
meinsam ein VDEB-TUV SUD-Zertifikat
fir zertifizierte Software erarbeitet.
Hierbei standen gerade die Anspriiche
der mittelsténdischen Softwareher-
steller im Vordergrund.

Das VDEB-TUV SUD-Zertifikat wird in
vier Prufkriterien vergeben, die mit-
einander kombinierbar sind.

Gepruft werden nach nationalen und
internationalen Normen so

e die Funktionalitat einer Software,
e die Datensicherheit,

e die Ergonomie und

e die Dokumentation.

Nutzen Sie das VDEB-TUV SUD-Zer-
tifikat als Marketinginstrument, um
sich im Wettbewerb abzugrenzen und
Kundenvertrauen zu schaffen. Nicht
zu unterschéatzen ist auch der positive
Effekt bei Ausschreibungen.

Das ausgestellte Zertifikat ist bei einer
jahrlichen Revisionsprifung unbegrenzt
und weltweit glltig. Sie erhalten als
Softwarehersteller ein TOV SUD-Zertifi-
kat und das TUV SUD-Priifzeichen.



